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ДЕТИ С НАРУШЕНИЯМИ
РАЗВИТИЯ: ПСИХОЛОГИЧЕСКАЯ
ПОМОЩЬ РОДИТЕЛЯМ

Предисловие Йорга Фенглера

Перевод с немецкого

М. П. КРАУЗЕ

Рекомендовано
Учебно
методическим объединением

по специальностям педагогического образования в качестве учебного пособия
для студентов высших учебных заведений, обучающихся по специальностям:

050712 — тифлопедагогика; 050713 — сурдопедагогика;
050714 — олигофренопедагогика; 050715 — логопедия; 050716 — специальная

психология; 050717 — специальная дошкольная педагогика и психология
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Введение

Психотерапия или моральная поддержка?

На дискуссии, посвященной юбилею одного из центров ранней по�
мощи, молодой психолог задала вопрос: что можно сделать, чтобы
преодоление кризиса у родителей, имеющих детей с нарушениями в
развитии, проходило быстрее? Ответить вызвался слушатель из ауди�
тории, представившийся отцом 27�летнего сына с тяжелыми множе�
ственными нарушениями. Он сказал, что, несмотря на столь длитель�
ное время, которое прошло с момента рождения ребенка, его горе все
еще при нем. Но ему всю жизнь везло: он мог облегчить душу в раз�
говоре с людьми, которые его окружали и которых он встречал на
своем пути.
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1. Проблемы родителей, имеющих
детей с нарушениями в развитии

1.1. Психические симптомы
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Постепенное погружение в проблему

Трудности постановки диагноза

^%4:O4<;	H751439:;	8%5>645�	97515%3	O	%6;?6	�O>�6=%�	46-
8O67644:%=?	7:25=6>6@	O	=:;+	N=:	5G	76T64:9	46	=39:@+	939	O%6+
5	46H:45;3456	%67?614:%=5	6J:	H:>:]645��	^%4:O4:6	N8O%=O:+
9:=:7:6	:45	H75	\=:;	5%H<=<O3P=+	X	%=73G�	�P25	2:>]4<	>5T:
:%:143=?	%O:P	=76O:J8+	>5T:	O48=76446	:J7325=?	%6T�	:=	O%6J:+
N=:	5G	=76O:]5=+	5	:=9313=?%�	H75143O3=?	:N6O524<6	I39=<�	b:
O76;646;	O	=395G	%>8N3�G	H7:�O>�6=%�	46	=:>?9:	2O:@%=O644:%=?



�


N8O%=O+	O1J>�2:O	5	:Q8Q645@+	4:	5	H7:=5O:76N5O:%=?	O	:=4:S6-
455	9	76T6498	5	O:	O135;:26@%=O55	%	73T:=4593;5	26=%9:J:	%323
5>5	8N76]2645�	73446J:	731O5O3PQ6J:	:T8N645��

R4:J56	O52<	:=9>:4645@	O	731O5=55	%=34:O�=%�	O%6	T:>66	5
T:>66	731>5N5;<	=:>?9:	H:	;676	731O5=5�	76T6493�	b5427:;	�P-
S6443X�6@2643+	 43H75;67+	 O	 H67O<6	 2O3	 J:23	 H7:=6936=	 T6%-
%5;H=:;4:+	5	 >5S?	9	 N6=<76;	 J:23;	 %=34:O5=%�	46:TG:25;<;
6J:	>6N6456�	L73O23+	8]6	43	H67O:;	J:28	]5145	;:]4:	H:%=3O5=?
253J4:1	H:%762%=O:;	343>513	�W�+	4:	7:25=6>5	7629:	H75T6J3P=
9	\=:@	;676	�Zm��q������ �	��	�"�+	���*��	�6O:N95	%	%5427:;:;	E6=-
=3	:=	*	2:	��	H67O<G	;6%�A6O	731O5O3P=%�	4:7;3>?4:�	L:=:;	731-
O5=56	13;62>�6=%�	OH>:=?	2:	H:>4:@	:%=34:O95	5	H:=675	%H:%:T-
4:%=6@	�Z���)�t�+	������	b76245@	O:173%=	26=6@+	5;6PQ5G	%542-
7:;	�5>?�;%3X�:@7643+	939	51O6%=4:+	N6=<76	J:23�	L75	%5427:-
;6	C4J>6;343	:=9>:4645�	O	731O5=55	=:]6	43N543P=%�	>5S?	9
9:4A8	H67O:J:	J:23	]5145	�2:	\=:J:	O%6	526=	3T%:>P=4:	4:7;3>?-
4:�+	 3	 :9:4N3=6>?4<@	 253J4:1	 %=3O�=	 54:J23	 6Q6	 N6761	 N6=<76
J:23	�Z���)�t�+	������	b5427:;	L732673X,5>>5	5;66=	46%H6A5-
I5N6%956	%5;H=:;<	O	;>3264N6%=O6�	L:G:]5;	:T731:;	H7:�O>�-
P=%�	;4:J56	278J56	13T:>6O345�	;>3264N6%9:J:	O:173%=3+	O:1459-
S56	O%>62%=O56	467O4:-;<S6N4<G	5>5	\42:97544<G	T:>6146@	5>5
4378S645@	:T;643	O6Q6%=O	O:	O76;�	T676;644:%=5�	L:\=:;8	4:-
O:7:]2644:;8	H:%=3O5=?	253J4:1	:N64?	=7824:	�$����-'��� �	��	�"�+
������

�:>?S54%=O:	7:25=6>6@	=6G	26=6@+	8	9:=:7<G	H:1]6	T826=	43@-
2643	>:;93�	~-G7:;:%:;3+	8]6	%	�-J:	;6%�A3	43N543P=	13;6N3=?
:=9>:4645�	O	5G	731O5=55�	^9:4N3=6>?4<@	253J4:1	%=3O�=	54:J23
>5S?	N6761	
	>6=	H:%>6	\=:J:	 �'��"��	��	 �"�+	 �


��	04:J23	23]6
=3956	%7318	H:4�=4<6	�O>645�+	939	:%>:]4645�	O	G:26	T676;64-
4:%=5	5>5	H75	7:23G+	7:]26456	76T6493	462:4:S644<;+	N676H-
4:-;:1J:O3�	=73O;3+	G5787J5N6%9:6	O;6S3=6>?%=O:	5>5	T:>6145+
13=73J5O3PQ56	467O48P	%5%=6;8	 �43H75;67+	;6454J5=�+	46	H:-
1O:>�P=	 %26>3=?	 N6=95G	 H7:J4:1:O�	 a=3	 46:H7626>644:%=?	 H:
H:O:28	 23>?46@S6J:	731O5=5�	76T6493	;:]6=	 O<1O3=?	 13=�]4:6
%:%=:�456	%=73G3	5	N8O%=O3	432O5J3PQ6@%�	:H3%4:%=5+	N=:	N3%=:
H7:�O>�6=%�	O	%O:6:T7314<G	I:7;3G	O135;:26@%=O5�	%	76T649:;�

E:25=6>�;	=6;	T:>66	%>:]4:	H:4�=?+	43%9:>?9:	%67?614:	8;-
%=O644:6	5>5	I515N6%9:6	:=9>:46456	O	731O5=55	5G	76T6493+	6%>5
O73N5	%3;5	46	8O6764<	O	253J4:16�	c3%=:+	N=:T<	46	%;8Q3=?	7:25-
=6>6@+	%H6A53>5%=<	J:O:7�=	:T	:T<N4:;	:=%=3O3455�	C	=6	N3%=:
H:45;3P=	\=:	=39+	N=:	\=:	:=%=3O3456	O:1;:]4:	>59O5257:O3=?�
04:J23	;6]28	7:25=6>�;5	5	O73N:;	:T73186=%�	46J>3%43�	9:3>5-
A5�+	A6>?	9:=:7:@	X	H7:5J4:757:O3=?	O67:�=4:%=?	%8Q6%=O:O3-
45�	:H3%4:@	T:>6145�	g%>5	%H6A53>5%=	76S36=	4378S5=?	\=:	B%:-
J>3S6456D+	731:N37:O344<6	7:25=6>5	:T73Q3P=%�	9	%>628PQ6-
;8+	T:>66	:T4326]5O3PQ6;8	\9%H67=8�



��

Психологическая защита
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Родители четырехлетнего ребенка, имеющего явные отклонения от
нормального развития, хотели, с одной стороны, получить информа�
цию о его состоянии и связанные с ним разъяснения, а с другой —
сами тут же все отвергали. Они уже чувствовали себя некомфортно в
результате этого внутреннего разлада, и поэтому вопрос о том, как они
оценивают развитие своего сына по сравнению с его младшим бра�
том, вызвал неадекватную реакцию. Он вскрыл их страх перед обна�
ружением задержки в умственном развитии ребенка. Родители вос�
приняли вопрос как личное оскорбление и обвинили терапевта в том,
что он предполагает, будто бы они неправильно оценивают ребенка.
Они с возмущением закончили собеседование по выяснению анамне�
за и отказались от обследования.
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Двойственное отношение к сложившейся ситуации
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Отсутствие у родителей четкой позиции
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«Помоги мне не заметить болезнь»

Мать показывает врачу сына пяти с половиной лет, у которого вы�
явлен ряд нарушений — тетраспастичность, нарушения зрения и пси�
хические отклонения. Вместе с ним она привела воспитательницу из
специального детского сада для детей с физическими недостатками.
По словам матери, у нее нет никаких проблем с ребенком, но воспи�
тательницы из детского сада жалуются, что мальчик не переносит
шума, постоянно пугается, после чего плачет и капризничает, поэто�
му с ним невозможно проводить занятия. При этом мать утверждает,
что когда ребенок сам хочет заниматься наедине со взрослым, тогда
это самый замечательный ребенок на свете.

Воспитательница это подтверждает. Однако, когда она начинала на
занятиях отрабатывать необходимые упражнения (ему надо было на�
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учиться играть с кубиками), ребенок протестовал. Воспитательница
озадачена и не знает, что делать дальше. Она хотела бы помочь ре�
бенку: «…Разве нужно уходить из детского сада, если он пробыл там
три года и ему там нравилось?» В конце концов стало ясно, мать, сама
того не осознавая, принуждала воспитательницу развивать ребенка
без учета его реальных возможностей, которые явно переоценивала.
Продолжая заниматься с мальчиком, воспитательница хотела избе�
жать конфликта, который всякий раз разгорался между ней и матерью,
когда разговор заходил о целях лечения. Перекладывая ответствен�
ность за развитие сына на воспитательницу, мать избавлялась от не�
обходимости винить себя в том, что уровень его умственного разви�
тия не соответствует возрасту.

Система связей

Молодая мать ходит со своим годовалым сыном на занятия лечеб�
ной гимнастикой. У ребенка нарушены моторные функции, сильная
задержка умственного развития. Растерянная, уставшая мать окружи�
ла себя помощниками, у которых просит советов по каждому пово�
ду, но это только усиливает ее растерянность. Так, она поддержива�
ет контакт с врачами, медсестрами и психологами двух больниц, с
двумя частнопрактикующими детскими врачами, с большим количе�
ством подруг, с лично знакомым психологом и одним домашним вра�
чом. Когда она начала лечение в нашей клинике, в круг помощников
были включены детский врач, женщина�психотерапевт и две служа�
щие социального обеспечения, у которых она посещала группу для
матерей.

Каждый раз, когда возникала новая проблема (будь то ухудшение
здоровья ребенка или выбор нового лекарства), мать в отчаянии об�
ращалась ко всем «помощникам». В результате она получала много
взаимоисключающих советов — выбрать один из них ей было трудно.
Чем больше «помощники» старались превзойти друг друга в изобре�
тении наилучшего решения проблемы, тем сильнее возрастали смя�
тение и нерешительность матери.

,	H67O:;	H75;676	;<	O525;+	939	O:%H5=3=6>?45A3+	%3;3	=:J:
46	143�+	H<=36=%�	:H73O23=?	H:2%:143=6>?4<6	:]52345�	;3=675
76T6493	5	H:H3236=	51-13	\=:J:	O	=398P	]6	T61O<G:248P	%5=83-
A5P+	939	5	=3�	,:	O=:7:;	%>8N36	;:]4:	43T>P23=?	939	T82=:	%:-
J>3%:O3448P	5J78	O%6G	BH:;:Q459:OD�	�:>?S:6	9:>5N6%=O:	%:O6-
=:O+	2344<G	%	%3;<;5	2:T7<;5	43;67645�;5+	5	13;6S3=6>?%=O:+
9:=:7:;8	:45	�O>�P=%�	H75N54:@+	H75O:2�=	9	=:;8+	N=:	;3=?	O%6
O76;�	134�=3	5	46	43G:25=	O76;645	2>�	=:J:+	N=:T<	:%=3=?%�	:254
43	:254	%:	%O:5;	%=73G:;	13	]514?	76T6493�

�:J23	7:25=6>5	439:46A	O:%H7545;3P=	253J4:1	939	:9:4N3-
=6>?4<@+	\=:	;:]6=	H75O6%=5	9	:%=7:;8	97515%8+	%:H7:O:]23P-
Q6;8%�	%5>?4<;5	\;:A5�;5�	04:J23	O:145936=	;:Q43�	H%5G:>:-
J5N6%93�	 13Q5=3+	H:=:;8	N=:	 %=6H64?	 %>:]4:%=5	%:%=:�45�	76-
T6493	2:>J:	46	;:J>5	:H7626>5=?	%3;5	%H6A53>5%=<+	%5;H=:;<



�


46	:N6O524<+	5+	143N5=+	6%>5	H:%=373=?%�+	5G	;:]4:	46	13;6=5=?�
0>5	]6+	43:T:7:=+	H676]5O3456	97515%3	H:%>6	H:%=34:O95	:9:4-
N3=6>?4:J:	253J4:13	%=34:O5=%�	46	=395;	%5>?4<;+	H:=:;8	N=:
:%4:O43�	H%5G:>:J5N6%93�	43J78193	>6J>3	43	H675:2	46:H7626>64-
4:%=5�

Жизнь после диагноза
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Развитие семейных отношений
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Большая семья

В группе супервизоров обсуждалась проблема отказа 4�летнего
ребенка с умственной отсталостью из большой крестьянской семьи от
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проведения социометрического упражнения в рамках проводимой с
ним терапии.

Все упиралось в позицию женщины�психотерапевта, которая вела
работу с этой семьей. В ходе анализа семейных взаимоотношений
выяснилось, что в семье идет как тайно, так и явно процесс поиска
виноватых и их оправдания, а в центр этого процесса поставлена жен�
щина�психотерапевт. И хотя в конце концов мать ребенка, ребенок и
психотерапевт переработали эту ситуацию сложившихся напряженных
взаимоотношений, все же сочли целесообразным следующие психо�
терапевтические занятия проводить во дворе дома, на виду, чтобы
начать налаживать контакты с бабушкой и дедушкой.

Смещенное выяснение отношений

Мать умственно отсталой 6�летней девочки с нарушением мотор�
ных функций организма приходит на психологическую консультацию.
Поводом служит то, что девочка все время упрямится, не слушается,
ведет себя деструктивно и провокационно. Матери особенно непри�
ятно, что такое поведение проявляется только в отношениях с ней и
ни с кем другим в семье. Поэтому она уверена, что проблема суще�
ствует именно между ней и дочерью.

Исходя из этого, терапевт прежде всего выясняет отношение ма�
тери к состоянию ребенка, ее чувства к дочери и историю адаптации
к кризисной ситуации. По ходу дела выясняется, что в течение перво�
го года жизни ребенка она очень тяжело переживала ситуацию, когда
совсем не воспринималась дочерью как мать («Я не имела для нее
никакого значения, была просто таким же человеком, как и все осталь�
ные!»). Примерно так же невнимательно относился к этой женщине в
детстве ее отец. Тогда она по�своему очень страдала от этого и ни в
коем случае не хотела, чтобы то же пережили ее дети. Она не хотела
ради собственной свободы ограничивать детей. Она — человек, кото�
рый всегда заботится о ближнем больше, чем о себе.

Но легче ей от всего этого не становится. И только когда терапевт
начинает расспрашивать про других членов семьи, на поверхность
всплывает застарелый, тлеющий конфликт. Постепенно она признает�
ся, что чувствует направленную против себя коалицию между све�
кровью, теткой (сестрой матери) и дочерью. Обе женщины давят на
нее, настойчиво требуя, чтобы она относилась к ребенку еще лучше,
чутче, мягче и заботливей. Их нажим, их образ идеальной матери вы�
зывают у нее угрызения совести; ей кажется, что она неправильно ве�
дет себя с ребенком, хотя в результате собственного опыта она уже
давно решила обращаться с дочерью с таким пониманием и сочув�
ствием, какое только возможно.

Когда обнаружился этот конфликт, мать впервые испытала не толь�
ко беспомощность, но и раздражение, гнев. После разбора ситуации,
ее тщательного анализа и разграничения ролей мать получила воз�
можность общаться с ребенком гораздо более непринужденно и сво�
бодно. Отношение дочери к ней тоже изменилось. Раздражение ма�
тери по поводу семейного конфликта незаметно прокралось в ее от�
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ношение к дочери, которая, со своей стороны, реагировала на это
протестом. И до тех пор пока терапевт рассматривал исключительно
взаимоотношения между ребенком и матерью, консультация не дава�
ла ощутимых результатов.
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2. Переживание кризиса с точки зрения
личностно(центрированной
психотерапии

2.1. Нарушение в развитии ребенка
как жизненный кризис родителей
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